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一、企业概况

河南瑞阳养老服务集团是一家集养老、医疗、教学为一体的综合

养老服务机构，总床位 1500 张，总面积 40000 ㎡。集团下辖一家社

工机构，两家养老院和医院，四家街道级养老服务中心，四十多家社

区日间照护中心及老年助餐点，与多所大中专院校联办产教融合瑞阳

康养学院。

自筹办以来，始终得到省市区各级主管部门的大力支持。2016

年 3月，被省民政厅授予“河南省养老服务示范单位”光荣称号。2016

年 9月被河南省民政厅和卫计委联合确定为“省级医养结合试点医疗

养老机构”。2017 年 6月瑞阳养老院党支部获得“优秀基层党组织”

荣誉称号。2017 年 12 月获得民政部“全国爱心护理工程建设基地”

称号。2019 年 4 月院长马邦博获得“河南省五一劳动奖章”。2021

年 4月，先后获得“郑州市五一劳动奖章”、“河南省五一劳动奖章”

和“省级新阶层人士实践创新集体”荣誉。2021 年 6 月 19 日，河南

省委书记视察社区时来到瑞阳养老承办的计划路社区老年人助餐点，

给与肯定和鼓励。2023 年 3 月，全国养老服务工作表彰暨养老服务

人才队伍建设推进会在郑召开。国家党组成员、副部长唐承沛带队调

研宝莱银龄养老服务中心项目，央视报道中心医养结合服务场景，集

团全体职工备受鼓舞振奋。

瑞阳养老秉承“为客户提供超值养老服务”的经营理念，坚守“尊

老、敬老、爱老”和“细心、耐心、上心”的“三老三心”企业精神，



立足中原，服务河南，致力打造“河南养老服务标兵”，为河南老龄

事业做出积极贡献。

图 1-1 河南瑞阳养老集团营业执照

图 1-2 河南瑞阳养老集团被央视报道



二、企业参与办学主题情况

（一）建立校企合作长效机制

2021 年 1 月，河南省教育厅依托学校成立了“河南省现代家政

服务与管理产教融合联盟”，河南瑞阳养老服务集团为副理事长单位。

学校与企业先后制定《河南省家政服务与管理产教融合专业联盟会员

管理办法》、《产业学院建设与管理办法》、《校企合作管理办法》

等章程，为促进校企合作的整体优化，建立制度保障。结合学校和企

业各方特点，在多方调研的基础上建立合作共建章程、制定运行管理、

外聘教师管理制度、共建实训基地管理制度、学生顶岗实习管理制度

等共同约束双方的权力、责任和义务，保障校企合作有序运行。

（二）积极探索产业学院育人模式

2021 年 6月，依托“河南省现代家政服务与管理产教融合联盟”，

学校与河南瑞阳养老服务集团管理有限公司签署共建“瑞阳康养产业

学院”协议，着力实施“双元”育人。一方面，坚持社会需求导向办

学，校企共同研究制定人才培养方案，及时将新技术、新工艺、新规

范纳入教学标准和教学内容，强化学生实习实训；另一方面，多策并

举，通过健全专业教学资源库，建设校企“双元”合作开发教材，运

用现代信息技术改进教学方式方法等，加强和提高教学质量。

2023 年 2月，我校 2021 级智慧健康养老服务与管理专业学生来

到瑞阳银龄宝莱之家，开启大学第四学期入企业的学习和生活。至此，

产业学院育人模式进入新的阶段。



图 2-1 产教融合专业联盟成立

图 2-2 康养产业学院成立



三、企业资源投入

（一）土地及房屋投入

土地方面，校企合作项目瑞阳康养产业学院选址在郑州市中原区

建设西路与西四环向西一公里路北。该位置原为河南瑞阳养老服务集

团总院，共计 12000 ㎡。经集团统筹规划后，该址一部分用于康养产

业学院建设，一部分用于郑州瑞阳老年护理院建设。

房屋方面，瑞阳养老服务集团所辖机构为产业学院学生提供宿

舍、教室、多功能厅、食堂等，满足学生学习和日常生活需求。

（二）人力、物力投入

经过校企双方的长期合作，目前企业有 8名员工被我校聘任为兼

职教师，从事学校养老专业教学工作。瑞阳养老服务集团对产业学院

实习生每月发放 600-1000 元实习金不等，产业学院毕业生优先在瑞

阳养老就业。

四、企业参与教育教学改革

（一）修订人才培养方案、重构课程体系建设

人才培养方案是对养老服务人才培养的顶层设计，在人才培养方

案制定、修订过程中邀请行企业专家召开专业建设研讨会，根据养老

服务岗位的职业能力要求定位老年保健与管理专业的人才培养目标

与培养规格。依据养老服务的典型工作岗位和职业能力需求设置课程

体系。结合养老服务行业特色，将创新创业、敬老爱老的职业素养教

育有机融入专业课程教学，优化专业人才培养方案。力求做到学校、

企业“双主体”育人的效果。建立健全专业人才培养方案实施情况的

评价、反馈与改进机制。



图 4-1 校企双方教师召开人才培养方案修订座谈会

（二）加强“双师型”师资队伍建设

学校聘请行业企业专家担任兼职教师，实践性、操作性强的技能

课程由企业兼职教师和校内教师共同完成。聘请养老机构人员为学生

进行职业规划讲座，增加学生对工作的认同感和社会责任感。选派校

内教师进企业顶岗锻炼，逐步解决校内教师实践经验不足的问题。同

时校企共同合作开发医养健康科研项目，为校企合作提供智力支撑。

图 4-2：学校教师进企业授课



（三）共建高水平专业化产教融合实训基地

校企合作共同申报的河南医学高等专科学校康养综合实训楼获

批国家发改委“十四五”时期教育强国推进工程储备项目清单，获批

中央预算内资金 8000 万元。建筑规模为 28000 平方米，建成后将主

要用于养老护理、智慧健康养老服务与管理、婴幼儿托育服务与管理、

康复治疗技术等专业人才培养，更好服务我省“一老一小”康养康幼

产业发展，为河南职教高地建设做出贡献。

（四）建设精品在线开放课程

2022 年校企合作顺利完成河南省老年教育数字化课程资源项目

《未雨绸缪话养老》，河南瑞阳养老集团技术骨干承担护理教学视频

拍摄工作；2023 年 2 月，校企合作成功申报校级精品在线开放课程

《老年人生活照护技术》。

图 4-3 精品在线课程立项文件



图 4-4 精品在线课程录制现场

（五）持续推进“1+X”职业技能等级证书试点工作

校企合作成功申报老年照护、失智老年人照护、医养个案管理、

老年服务需求评估等“1+X”职业技能等级证书试点。

图 4-5 教师“1+X”职业技能等级证书师资证

（六）开展全国职业院校技能大赛养老类赛项学生培训

校企合作，积极开展河南省、全国职业院校技能大赛养老类赛项

的学生培训工作，我校智慧健康养老服务与管理专业学生先后获得 1

个国家级三等奖、1 个省级一等奖和 2个二等奖。



图 4-6 职业院校技能大赛获奖证书

五、助推企业发展

（一）校企合作助推企业声誉

康养产业学院成立以来，校企合作共育养老人才的培养模式得到

了社会的认可。2023 年 3月 27 日，全国养老服务工作表彰暨养老服

务人才队伍建设推进会在郑召开。28 日，我校教师在中原区建设路

街道养老服务中心进行现场教学，河南省副省长刘尚进、民政部副部

长唐承沛到中心观摩，这种校企合作共育养老服务人才的方式得到了

两位领导的肯定，所开展的教学活动被中国青年报报道、中央电视台

报道。2023 年 9 月 9 日重阳节，校企合作共育养老人才的培养模式

再次被中央电视台和河南广播电视台报道，取得了良好的社会效果，

提高了企业声誉。

（二）校企合作助力企业人才发展

养老核心是服务，服务关键在人才。为提高学生和员工综合素质，

企业联合我校共同成立“养老服务人才培养工作室”。以河南省职业

教育教学专家名师为引领，建立“双师型”师资队伍，包含高校教学



名师四名、企业骨干教师十余名。“养老服务人才培养工作室”通过

深入开展理论教学、现场教学、案例教学、模拟教学，既传授养老专

业理论知识，更培养养老护理技能，实现“教、学、做”合一，提高

了企业人才培养质量。2022 年 12 月，经河南省发展改革委、省教育

厅等相关部门联审，河南瑞阳养老服务集团成功入围河南省第三批产

教融合型企业入库培育名单。

六、工作展望

校企合作康养产业学院的成立，为学校智慧健康养老服务与管理

专业的发展、学生的培养奠定了良好基础。目前产业学院的运营趋于

稳定，下一步将紧紧围绕提升人才培养质量开展工作。首先完善校企

合作框架协议，进一步规范各项校企合作制度，使各项工作的开展做

到有章可循，有据可依；其次是探索如何加深校企合作的深度和广度，

贴合岗位需求，开发新课程、新教材等；最后在项目实际开展过程中，

一些棘手问题校企双方不能回避，需迎难而上，校企合力，协商解决。


